Modelo de Operacion

de la UG FFIE

Para cumplir con las responsabilidades asignadas, la Unidad de Gestion
los siguientes procesos:

del PA FFIE, diseiid un modelo de operacion que prevé el desarrollo de
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Modelo de Operacion

de la UG FFIE

Habitualmente los procesos se agrupan en macroprocesos, clasificados
en tres niveles:

Macroprocesos estratégicos: Se orientan al establecimiento de politicas y
estrategias, fijacion de objetivos, provision de comunicacién, aseguramiento
de la disponibilidad de recursos necesarios y revisiones por la direccion.

Macroprocesos misionales: Permiten hacer realidad la misién de la entidad y
proporcionan los resultados previstos, en cumplimiento de su objeto social o
razon de ser.

Macroprocesos de apoyo: Orientados a garantizar la provision de los
recursos humanos, fisicos, logisticos presupuestales y financieros,
requeridos para el desarrollo de los procesos estratégicos, misionales, de
evaluacion y mejora.

Todos los macroprocesos, con los procesos que los integran en la UG FFIE y
como parte del ciclo PHVA, contemplan las actividades necesarias para
medir y recopilar datos que permitan analizar su desempefo y la mejora de
la eficacia y la eficiencia, entre los que se pueden mencionar seguimiento,
acciones correctivas, preventivas y de mejora.
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